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Unternehmenspolitik 

Professionalität, Kundennähe und Wirtschaftlichkeit bilden die Basis des Erfolges der 
AEMtec GmbH. Die Erwartungen der Kunden an die zuverlässig gesicherte Qualität 
der Produkte der AEMtec GmbH und ihre Zufriedenheit mit der erbrachten Leistung 
sowie die Verantwortung für die Umwelt bestimmen das Handeln. 
 
Die Zufriedenheit unserer Kunden ist unser wichtigster Auftrag! 
 

Die konkreten Erwartungen der Kunden an die Produkt- und Prozessqualität werden 
systematisch erfasst und umgesetzt. Die Kundenzufriedenheit wird durch gezielt 
eingesetzte Methoden und Strukturen ermittelt und weiterentwickelt.  
 

Das Management übernimmt die Vorbild-Funktion! 
 

Die Unternehmensleitung und alle Führungskräfte leben die Unternehmenspolitik und 
Qualitätskultur der AEMtec GmbH und entwickeln diese positiv weiter. Dieses 
Führungsverhalten schafft das Umfeld in dem sich alle Mitarbeiter voll für die 
Erreichung der Unternehmensziele einsetzen können. 
 

Unsere Ideen und Technologien schaffen neue Produkte! 
 

Als führendes Unternehmen der Aufbau- und Verbindungstechnik industrialisieren 
und produzieren wir maßgeschneiderte und anforderungskonforme Produkte im 
Bereich der Mikro- sowie Optoelektronik, um den Markterfolg unserer Kunden zu 
sichern. 
 

Die Qualität sichert die Zukunft unseres Unternehmens! 
 

Die Wettbewerbsfähigkeit und Weiterentwicklung der Marktposition werden 
entscheidend durch die Qualität unserer Produkte und Dienstleistungen zu 
marktgerechten Preisen und das Erreichen der damit verbundenen Qualitäts- und 
Kostenziele durch alle Mitarbeiter beeinflusst. Die Qualitätskultur integriert dabei alle 
Bereiche des Unternehmens. Die Abbildung aller relevanten Geschäftsprozesse 
erfolgt im Rahmen eines unternehmensweiten Prozessmodells; dort wird auch die 
Wirksamkeit des QMS im Rahmen eines Kennzahlenmanagementsystems 
überwacht und gesteuert. 
 
Wir leben unsere unternehmensethischen Grundwerte! 
 
Wir berücksichtigen die Interessen aller unserer Stakeholder, insbesondere unserer 
Kunden, Mitarbeiter und Lieferanten sowie der Gesellschaft. Wir führen unsere 
Geschäfte weltweit auf ethische und sozialverantwortliche Weise und verpflichten uns 
zur Einhaltung der Anforderungen der Responsible Business Alliance (RBA). 
Integrität und die Einhaltung rechtlicher und ethischer Grundsätze durch alle 
Mitarbeiter sind wesentliche Elemente, um die Glaubwürdigkeit, Vertrauenswürdigkeit 
und Authentizität der AEMtec zu bewahren. 
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Wir erfüllen gesellschaftliche Ansprüche! 
 

Wir verpflichten uns zur Einhaltung der regulatorischen und gesetzlichen 
Anforderungen unserer Produkte sowie der geltenden, relevanten Umweltgesetze 
und Vorschriften. Darüber hinaus streben wir die Vermeidung und soweit möglich, die 

Verringerung von Umweltbelastungen an. Dabei legen wir besonderen Wert auf 
vorbeugende Maßnahmen. 
 

Wir fördern Umweltbewusstsein! 
 

Umweltschutz geht alle an, nur gemeinsam können wir ein lebendiges Umwelt-
Managementsystem schaffen und weiterentwickeln. Alle Mitarbeiter sind dem 
Umweltschutz verpflichtet. Durch offene und sachliche Informationen motivieren wir 
zu einem umweltbewussten Handeln. 
 
Unsere Mitarbeiter sind unser wertvollstes Kapital! 
 

Die Qualifikation aller Mitarbeiter ist grundsätzliche Voraussetzung für den 
Unternehmenserfolg. Um die anspruchsvollen Anforderungen an die Kompetenz und 
Qualifikation unserer Mitarbeiter zu gewährleisten, entwickeln wir unser Personal 
durch gezielte Schulung sowie Aus- und Weiterbildung.  Jeder ist für die Qualität 
seiner Arbeit verantwortlich. 
 

Wir entwickeln unser Managementsystem weiter! 
 
Wir wenden das Managementsystem aktiv an, halten es aufrecht und entwickeln es 
stetig weiter. Zusätzlich führen wir regelmäßige Überprüfungen der Wirksamkeit 
durch, um die erreichten Leistungen zu bewerten. Maßstab dafür sind die 
festgelegten Qualitäts- und Umweltziele und Kennzahlen. 
 
Der Erfolg muss sichtbar und erlebbar sein! 
 
Die kontinuierliche Steuerung der Qualitätsverbesserung anhand anschaulicher 
Darstellung von Kennzahlen und Fakten hilft uns beim Erreichen der Qualitätsziele 
und macht den Fortschritt sichtbar. 
 
Wir fördern offenen Informationsaustausch! 
 
Unsere Unternehmenskultur ist geprägt durch eine offene Information und eine 
zielorientierte Zusammenarbeit. Wir wollen mit allen Interessierten eine offene 
Kommunikation pflegen. Wir arbeiten mit den Behörden, Verbänden und anderen 
Fachinstitutionen in Fragen des Umweltschutzes zusammen. 
 

Synergien nutzen durch partnerschaftliches Handeln! 
 
Wir legen Wert auf ein offenes und kooperatives Verhältnis zu Kunden, Lieferanten 
und Nachbarn. Bei der Beschaffung beurteilen wir Lieferanten zusätzlich zu deren 
Liefertreue, Qualitätsfähigkeit und Preisniveau auch nach ökologischen 
Gesichtspunkten. 
Die Entwicklung qualifizierter Lieferanten ist Bestandteil unserer 
Unternehmenspolitik. Wir beziehen unsere Lieferanten frühestmöglich in unsere 
Entwicklungsaktivitäten ein und streben stabile Partnerschaften an. 


